TERMO DE REFERENCIA

AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES AQUAVIARIOS
PREGAO N° XX/2018
(Processo Administrativo n°® 50300.012058/2018-27)

1. DO OBJETO

1.1. Aquisicdo de computadores desktops, incluindo garantia on-site de 60 meses, conforme condicées,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos:
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Computadores desktops com garantia on-
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site de 60 (sessenta) meses.
(especificagdo técnica descrita no item 1.2)

1.2. ESPECIFICACOES TECNICAS DO ITEM 01 — COMPUTADORES DESKTOPS
1.2.1. PROCESSADOR

1.2.1.1. Processador com, no minimo, 4 (quatro) ndcleos fisicos, arquitetura x86 com suporte a 64 bits, com
extensoes de virtualizacéo e instru¢cdes SSE 4.1, SSE 4.2 e AVX 2.0;

1.2.1.2. Frequéncia de clock de, no minimo, 2.1 GHz;
1.2.1.3. Cache L3 de, no minimo, 6 MB;

1.2.1.4. Sistema de dissipacdo de calor dimensionado para a perfeita refrigeragdo do processador,
considerando que este esteja operando em sua capacidade méaxima, pelo periodo de 8 horas diarias
consecutivas, em ambiente néo refrigerado;

1.2.1.5. O microprocessador devera obter pontuacdo (score) de, no minimo, 7.000 pontos aferidos pelo site
www.cpubenchmark.net, no link High End CPU Chart.

1.2.2. PLACA PRINCIPAL

1.2.2.1. Minimo 2 (dois) slots para memoria tipo DDR4, permitindo a instalacdo de até 32 (trinta e dois)
Gigabytes;

1.2.2.2. Recursos DASH 1.0 (Desktop and mobile Architecture for System Hardware);

1.2.2.3. Sistema de deteccdo de intrusdo de chassis, com acionador instalado no gabinete que permita a
deteccao de abertura ainda que o equipamento esteja desligado da fonte de energia, devendo gerar
log na memdria flash da BIOS com todos os eventos de intruséo;

1.2.2.4. Possuir chip de seguranca TPM (Trusted Platform Module), versédo 2.0, integrado a placa principal,
acompanhado de drivers e software para utilizagao do chip;

1.2.2.5. Controladora SATA 3 ou versdo superior, integrada e compativel com os periféricos adiante
especificados;

1.2.2.6. Regulagem da velocidade de rotagdo do cooler da CPU de forma automatica, de acordo com a
variac@o de temperatura da CPU;

1.2.2.7. Suportar boot por pendrive ou disco conectado a uma porta USB 3.1.



1.2.3. BIOS

1.2.3.1. BIOS do tipo Flash Memory, utilizando meméria nao volatil e reprogramavel, e compativel com os
padrdes ACPI e Plug-and-Play;

1.2.3.2. BIOS em portugués ou inglés, desenvolvida em conformidade com a especificagdo UEFI 2.1.
1.2.3.3. Entregue na versdo mais atual disponibilizada pelo fabricante;
1.2.3.4. Possuir senhas de Setup para Power On, Administrador e Disco rigido;

1.2.3.5. Seréo aceitas BIOS com reprogramacgdo via software desde que estes estejam devidamente
licenciados para o equipamento e constantes no CD-ROM/DVD-ROM de drivers e aplicativos que
devera vir junto com o equipamento ou também disponibilizados para download no sitio do fabricante;

1.2.3.6. Suporte a tecnologia de previsdo/contingenciamento de falhas de disco rigido S.M.A.R.T.
1.2.3.7. Atualizagdo da BIOS por meio de interface grafica através de utilitario disponivel no sitio do fabricante.
1.2.3.8. Possibilidade de desativagdo das portas USBs através da BIOS do sistema.

1.2.3.9. Devera ainda possuir sistema integrado de diagndstico em modo grafico capaz de verificar a saude
do sistema e teste dos seguintes itens: Disco Rigido, Funcionalidade de Portas USB, Processador e
Mem@éria RAM.

1.2.3.10. Deveréa permitir acesso remoto ao POST (Power on Self Test) e BIOS para leitura e gravacéo,
mesmo com o equipamento desligado, através da rede;

1.2.3.11. Deverd permitir acesso remoto ao sistema operacional e processo de inicializagdo do
microcomputador através de interface gréfica, com controle remoto do mouse e teclado (KVM
remoto), independente do suporte de aplicacdes locais ou estado do sistema operacional;

1.2.3.12. A BIOS deve usar métodos de criptografia para verificar a integridade da BIOS antes de passar o
controle de execucdo a mesma;

1.2.3.13. A BIOS deve possuir sistema de verificagdo da integridade da BIOS em tempo real que ao menos
garanta que apenas imagens confiaveis do codigo da BIOS sejam executados e que também impeca
a execucao de rootkits, virus e malwares, essa verificagdo deve ser executada durante a inicializacéo,
no desligamento e durante o uso do computador.

1.2.4. MEMORIA RAM

1.2.4.1. Memoéria RAM tipo DDR4-2400MHz ou superior, com no minimo 8 (oito) Gigabytes, em dois médulos
idénticos de 4 (quatro) Gigabytes cada, operando em Dual Channel.

1.2.5. CONTROLADORA DE VIDEO

1.2.5.1. Interface controladora de video on board ou compativel com WXGA padrdo PCIl Express 16X ou
superior, com capacidade para controlar 02 (dois) monitores simultaneamente e permitir a extenséo
da &rea de trabalho, com no minimo 1 (um) conector DisplayPort e 01 (um) HDMI. Caso a interface
de video seja integrada, devera possuir alocagdo dindmica de memoria de até 1.7 GB.

1.2.5.2. Compatibilidade com a tecnologia DirectX 12.
1.2.5.3. Taxa de atualizagdo de 60 Hz ou superior.
1.2.5.4. Suportar a resolugao minima de 1920 x 1080 @ 60 Hz.
1.2.6. CONTROLADORA DE AUDIO
1.2.6.1. Controladora de &udio integrada a placa principal, ndo sendo permitido placa extra ou adaptadores.
1.2.6.2. Conectores frontais para Headphone e microfone, sendo aceita interface tipo combo;
1.2.6.3. Alto-falante interno;
1.2.7. INTERFACES

1.2.7.1. Controladora de Rede integrada a placa-méde com velocidade de 10/100/1000 Mbits/s, padrdes
Ethernet, Fast-Ethernet e Gigabit Ethernet, auto-sense, full-duplex, plug-and-play, configuravel
totalmente por software, com conector padrdo RJ-45 e fungdo wake-on-lan em funcionamento e



1.2.7.2.

1.2.7.3.

1.2.7.4.

1.2.7.5.

suporte a multiplas VLANS (802.1q e 802.1x). Ndo serdo aceitas placas de rede externas (off board);
Ser compativel e funcionar com as exigéncias do gerenciamento remoto;

Conectores de audio, entrada e saida, na parte frontal do gabinete. Os conectores de entrada e saida
de audio poderéo ser independentes ou do tipo combo.

No minimo 6 (seis) interfaces USB 3.0 ou superior sem a utilizacdo de hubs, sendo pelo menos 2
(duas) interfaces 3.0 ou superior instaladas na parte frontal do gabinete e 4 (quatro) interfaces USB
3.0 ou superior instaladas na parte traseira. Ndo serdo aceitas a utilizacdo de hubs, placas ou
adaptadores;

Possuir uma interface para rede sem fio (Wireless) compativel com o padrdo 802.11ac integrada a
placa méde ou que a interface de rede sem fio seja interna ao gabinete. Caso necessario, deverao ser
fornecidas antenas para o perfeito funcionamento da interface para rede sem fio.

O equipamento ofertado deve possuir, no minimo, 2 (dois) conectores de video, sendo, no minimo, 1
(um) DisplayPort e, no minimo, 1 (um) HDMI;

1.2.8. UNIDADES DE ARMAZENAMENTO

1.2.8.1.

1.2.8.2.

1.2.8.3.

1.2.8.4.

Unidade de estado so6lido (SSD - Solid State Drives) com capacidade de armazenamento de, no
minimo, 256 (duzentos e cinquenta e seis) Gigabytes, interface tipo M.2 ou SATA, com tempo médio
entre falhas (MTBF) minimo de 1 milhdo de horas, velocidade minima de leitura de 400 MB/s e
velocidade minima de gravagéo de 300 MB/s.

Unidade de disco rigido interna de capacidade de armazenamento de 1 TB, interface tipo SATA 3 de
6 GB/s, cache de 32MB e velocidade de rotacdo de 7.200 RPM,;

Deve possuir as tecnologias S.M.A.R.T (Self-Monitoring, Analysis and Reporting Technology) e NCQ
(Native Command Queuing).

Em caso de necessidade de substituicdo da unidade de armazenamento, ndo sera permitido o
recolhimento pelo fornecedor ou fabricante por questdes de sigilo dos dados nele contidos. O disco
antigo devera permanecer com a CONTRATANTE;

1.2.9. GABINETE

1.2.9.1.

1.2.9.2.
1.2.9.3.

1.2.9.4.

1.2.95.
1.2.9.6.
1.2.9.7.
1.2.9.8.
1.2.9.9.

Gabinete tipo mini desktop (tamanho reduzido), com volume maximo de 1.400 cm3. A capacidade é
medida através da multiplicagédo de (Altura x Largura x Profundidade);

Conectores de som para saida e microfone na parte frontal do gabinete;

Sistema de monitoramento de temperatura controlada pela BIOS, adequado ao processador, fonte e
demais componentes internos ao gabinete. O fluxo do ar interno deve seguir as orientacdes do
fabricante do microprocessador;

Bot&o liga/desliga e indicadores de atividade da unidade de disco rigido e do computador ligado
(power-on) na parte frontal do gabinete;

Acabamento interno composto de superficies ndo cortantes;

Na cor preta, cinza, prata ou combinagéo dessas.

Baixo nivel de ruido;

O gabinete devera ser do préprio fabricante ou homologado por ele para a solugdo ofertada.

O gabinete devera possuir um conector de encaixe para kit de seguranga do tipo kensington ou similar
para inser¢ao da trava de seguranga sem adaptacoes.

1.2.9.10. Possuisensor de intrusdo que gera log para posterior auditoria, passivel de obtencgéo via protocolo

SNMP.

1.2.9.11. Possuir suporte de fixagdo do gabinete ao monitor que permita ajuste de altura e rotacao. A fixagédo

do gabinete ao monitor podera ser feita através do suporte préprio fornecido em conjunto, fazendo
parte integrando do projeto original do equipamento ou furagéo padrdo VESA. Deve ser entregue todo
0 material necessario para acoplar o gabinete ao monitor.



1.2.9.12. Cada gabinete devera vir acompanhando de 1 (um) cabo de ago para fixacdo do equipamento a
mesa. A Trava devera ter padrdo compativel com o gabinete, fechadura com segredo Unico em uma
ponta e laco na outra ponta. Ndo seréo aceitas fechaduras baseadas em codigo. Todos os “segredos”
deverdo ser iguais, podendo ser abertos por qualquer uma das chaves entregues.

1.2.10. FONTE DE ALIMENTAGAO

1.2.10.1. Fonte de alimentagdo interna ou externa, compativel com o equipamento ofertado, com
chaveamento automatico, suportando as tensdes de entrada de 110/220v; PFC (Power Factor
Correction) ativo para fontes interna ao gabinete e eficiéncia minima de 87%; para fontes externas a
eficiéncia minima de 87%.

1.2.10.2. A fonte deve ser capaz de suportar todos os dispositivos internos na configuragdo maxima
admitida pelo equipamento (placa mae, microprocessador, interfaces, discos rigidos, memadria RAM
e demais periféricos);

1.2.10.3. Possuir €ficiéncia energética de no minimo 87%, comprovado por meio de laudo técnico emitido
pelo Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas (IPT), INMETRO ou outro reconhecido por esse Ultimo;

1.2.10.4. Os cabos elétricos, quando aplicaveis, devem seguir a norma NBR 14136;
1.2.11. TECLADO

1.2.11.1. Padrao AT do tipo estendido de 107 teclas, com todos os caracteres da lingua portuguesa. O
equipamento deverd funcionar corretamente quando o Sistema Operacional estiver configurado para
o Teclado Brasileiro ABNT II;

1.2.11.2. Padrdo ABNT-2 e conector USB, sem adaptadores;

1.2.11.3. Teclas Windows logo (acesso ao menu iniciar) e aplicagdo (acesso ao menu de atalhos:
equivalente ao botéo direito do mouse);

1.2.11.4. Regulagem de altura e inclina¢é@o do teclado;

1.2.11.5. Bloco numérico separado das demais teclas;

1.2.11.6. Cabo para conexdo ao microcomputador com, no minimo, 1,5m;
1.2.11.7. LED indicador de teclado numérico habilitado;

1.2.11.8. LED indicador de tecla Caps Lock pressionada;

1.2.11.9. No caso de fornecimento de teclas de desligamento, hibernacao e espera, as mesmas devem vir
na parte superior do teclado;

1.2.11.10. A impressao sobre as teclas devera ser do tipo permanente, ndo podendo apresentar desgaste
por abras&o ou uso prolongado.

1.2.11.11. O teclado deverd, obrigatoriamente, possuir a mesma cor do gabinete.
1.2.12. MOUSE
1.2.12.1. Mouse USB com fio, sem o uso de adaptadores;

1.2.12.2. Mouse com tecnologia Optica, de conformagéo ambidestra, com botdes esquerdo, direito e central
préprio para rolagem;

1.2.12.3. O mouse deve possuir dois botbes (direito e esquerdo), roda (scroll wheel) e ser ambidestro
(simétrico).

1.2.12.4. Resolugdo minima de 1.000 (mil) dpi ou superior;

1.2.12.,5. Cabo com no minimo 1,5 m;

1.2.12.6. O mouse devera, obrigatoriamente, possuir a mesma tonalidade do gabinete (cor).

1.2.12.7. Deve ser fornecido mouse-pad com superficie adequada para utilizagdo de mouse 6ptico.
1.2.13. ACESSORIOS

1.2.13.1. Os equipamentos deverdo ser acompanhados de todos os cabos de forga e outros cabos
necessarios, drivers e manuais necessarios a instalacéo e ao seu perfeito funcionamento;



1.2.13.2. Devera ser fornecido cabo de energia com conector macho padrdo ABNT 14136:2002. O
comprimento padréo do cabo de alimentacdo da CPU e do monitor deverd ser de no minimo 1,5
metros.

1.2.13.3. Suporte para encaixe do gabinete ao monitor de video, caso esta seja a solugdo utilizada pelo
fabricante para fixagdo do gabinete ao monitor.

1.2.13.4. A solucéo utilizada pelo fabricante para a fixacdo do gabinete na parte traseira do monitor ndo
pode impactar os ajustes de altura, rotacéo e inclinagdo do monitor.

1.2.13.5. O suporte, acessoério ou outra solugdo para fixagdo do gabinete ao monitor ndo pode tapar o
nimero de série do equipamento, facilitando assim a identificacdo deste em momentos de
necessidade;

1.2.13.6. Os dois monitores devem permitir a utilizacdo do suporte ou solugdo para fixar o chassi do
computador na parte traseira do monitor, devendo ser entregue apenas 01 (um) suporte para o
conjunto;

1.2.13.7. Cada gabinete devera vir acompanhando de 1 (um) cabo de aco para fixagdo do equipamento a
mesa. A Trava deverd ter padrdo compativel com o gabinete, fechadura com segredo Unico em uma
ponta e laco na outra ponta. N&do serdo aceitas fechaduras baseadas em cédigo. Todos os “segredos”
das fechaduras deverdo ser iguais, podendo ser abertos por qualquer uma das chaves entregues.

1.2.14. MONITORES

1.2.14.1. A solucéo devera vir com 2 (Dois) Monitores LED de, no minimo, 23 polegadas na diagonal cada,
com as seguintes caracteristicas:

1.2.14.2. Tecnologia de iluminacao traseira (tipo de painel): LED;
1.2.14.3. Resolugdo Nativa: Full HD (1080p) 1920 x 1080 @60 Hz ou superior;
1.2.14.4. Frequéncia do painel: no minimo 60 Hz ou superior;

1.2.14.5. Taxa de Proporcao da Tela: 16:9 (Widescreen);

1.2.14.6. Angulo de visdo de pelo menos 170° horizontal e 170° vertical;
1.2.14.7. Tempo de resposta de ho maximo 8ms;

1.2.14.8. Brilho de no minimo 250 cd/m2.

1.2.14.9. Relagédo de contraste estatico de no minimo 1000:1;
1.2.14.10. Relagéo de Contraste Dinamico: no minimo 4.000.000:1;
1.2.14.11. Suporte de Cores: no minimo 16 milhdes de cores;

1.2.14.12. Tratamento da tela: Antireflexo;

1.2.14.13. Deveré possuir, no minimo, 2 (duas) formas de conexdes: 1 (uma) DisplayPort e 1 (uma) HDMI.
Deverdo ser entregues, no minimo, 1 (um) cabo DisplayPort e 1 (um) HDMI, ambos sem uso de
adaptadores. Os cabos devem ser compativeis com as portas de videos do computador;

1.2.14.14. Devera ter ajuste de inclinacéo;

1.2.14.15. Ajustes da posicao do visor: altura, pivd (rotagdo) e inclinagéo;

1.2.14.16. Deveré possuir giro de 90° (rotacao pivot), permitindo uso em modo paisagem e retrato;
1.2.14.17. Regulagem de altura de no minimo 10cm;

1.2.14.18. Solucéo de giro e regulagem de altura acoplada no monitor, ndo sendo aceito adaptadores.

1.2.14.19. Instrugdes em tela (OSD), com informac¢Bes de no minimo contraste, brilho, cor, posicéo,
linguagem e reset, todas em portugués falado no Brasil ou inglés;

1.2.14.20. Certificagdo de compatibilidade eletromagnética CE;

1.2.14.21. Deve possuir a certificacdo EPEAT Silver ou Gold, conferivel através da pagina www.epeat.net ou
através de emissdo de certificacao de entidade credenciada ao INMETRO;



1.2.14.22. Deve possuir a Certificacdo Energy Star 5.0 ou superior comprovada através do fabricante do
equipamento ou da pagina http://www.energystar.gov, sendo necessario identificar a marca e o
modelo ou familia do equipamento.

1.2.14.23. Voltagem 110-220v, 60Hz com chaveamento automatico, fonte interna, sem o uso de conversores
ou transformadores externos.

1.2.14.24. O monitor deverd, obrigatoriamente, possuir a mesma tonalidade (cor) do gabinete.

1.2.14.25. O monitor deve acompanhar suporte ou acessorio para encaixe do gabinete em sua parte traseira,
sem que isso impacte nos ajustes de altura, rotacédo e inclinagdo entregues pelo monitor. O suporte
ndo pode tapar o nimero de série do equipamento, facilitando assim a identificagdo deste em
momentos de necessidade;

1.2.14.26. Os dois monitores devem permitir a utilizagdo do suporte para fixar o chassi do computador na
parte traseira, devendo ser entregue apenas 01 (um) suporte ou acessorio;

1.2.14.27. Seguir as diretivas do RoHs (Restriction of Hazardous Substances). A exigéncia visa a restricao
de uso de substancias nocivas no processo de fabrica¢do dos equipamentos.

1.2.14.28. Os monitores deverdo ser do mesmo fabricante do computador ou em regime OEM, desde que a
garantia seja fornecida pelo mesmo fabricante do computador.

1.2.15. SOFTWARES E DOCUMENTAGAO

1.2.15.1. Licenca por unidade entregue, na modalidade OEM, com todos os recursos para garantir
atualizacBes de seguranca gratuitas durante todo o prazo de garantia estabelecida pelo fornecedor
de hardware, do sistema operacional Microsoft Windows 10 Professional 64 bits;

1.2.15.2. Caso no momento da entrega dos equipamentos j& exista uma versao superior ao Windows 10
Professional 64 bits, a mais recente e equivalente devera ser entregue.

1.2.15.3. O sistema operacional devera ser fornecido no idioma Portugués BR instalado e em pleno
funcionamento, acompanhado de midias de instalagdo e recuperacao do sistema e de todos os seus
drivers, além da documentacdo técnica em portugués necessdria a instalacdo e operacdo do
equipamento; ou podera ser disponibilizada no site do fabricante do equipamento os drivers e o
sistema operacional para downloads durante o periodo de garantia.

1.2.15.4. Fornecer 02 midias externas (pen-drivers ou DVDs) contendo os drivers e o sistema operacional
ou a imagem do disco rigido com o sistema operacional e drivers ja instalados.

1.2.15.5. Deveré ser entregue a imagem utilizada na replicagdo das maquinas para posterior utilizagédo pela
ANTAQ;

1.2.15.6. Deveré possuir, integrado a placa-méae do computador (on-board), sem adaptacdes, subsistema
de seguranca TPM (Trusted Platform Module) compativel com a norma TPM Specification Version
2.0 especificada pelo TCG (Trusted Computing Group). Deverd ser fornecido software ou
disponibilizado no site do fabricante, que permite a implementacéo desta fungédo. As funcionalidades
da suite de seguranga com gerenciamento centralizado, acessada através de um Browser compativel
com HTML5, que permite aplicar politicas de seguranga criptografia para dispositivos de
armazenamento internos (HDD/SSD e cartdes SD) e também dispositivos externos (Pendrives e
HDDs). O suporte ao software acompanha a duragéo do suporte do equipamento. O software permite
definicdo de politicas via grupos de equipamentos e também de forma individual, por usuario.
Possibilita também a gestéo de acessos dos usuarios ao sistema, gerenciando recursos como leitores
biométricos e leitores de smartcard, possibilitando assim uma autenticagcao de usuarios multifacetada.

1.2.15.7. Deveré ser fornecido, instalado ou disponibilizado na internet software do proprio fabricante ou
homologado para o mesmo, que possibilite apagar de forma definitiva e irrecuperavel todos os dados
armazenados no disco rigido, permitindo o descarte seguro de seus equipamentos;

1.2.15.8. Devera ser fornecido instalado ou disponibilizar na Internet software do préprio fabricante ou
homologado para 0 mesmo que permita a verificagéo e instalagdo das Ultimas atualiza¢des de todas
as ferramentas e drivers disponiveis pelo fabricante e do Sistema Operacional (Windows). Devendo
ser capaz de monitorar o sistema, realizar diagndsticos remoto ou on site, emitir alertas e ajudar a
reparar erros do sistema, ajudando assim a manter a saude e seguranga do sistema;



1.2.15.9. Os componentes dos equipamentos deverdo ser gerenciaveis remotamente, assumindo-se que
possam estar desligados, porém energizados pela rede elétrica e conectados localmente a rede de
dados. Serdo exigidas, para efeitos de comprovagdo deste item a gerencia dos seguintes
componentes: BIOS, Video, Teclado e Mouse;

1.2.15.10. Possuir a capacidade de inventario remoto de hardware mesmo com o equipamento desligado;

1.2.15.11. Devera ser fornecida a documentacéo técnica original de todos os componentes do hardware e
sistema operacional comprovando as caracteristicas e especificagfes técnicas solicitadas no edital e
todos os softwares fornecidos (instalados ou nédo), visando instala¢do, operagdo e administracéo da
maquina. Esta documentacéo sera verificada na entrega do equipamento;

1.2.16. GERENCIAMENTO

1.2.16.1. Deverd acompanhar software de gerenciamento licenciado para todos 0s equipamentos
solicitados.

1.2.16.2. O software deve gerenciar todo o parque de equipamentos ofertados utilizando protocolos ou
padrdes abertos como CIM (Commom Information Model) e SNMP (Simple Network Management
Protocol);

1.2.16.3. Deveré ser executado tanto pela rede cabeada e Wireless;

1.2.16.4. Cada equipamento devera possuir uma licenca de Software de Gerenciamento, compativel com
0 equipamento proposto;

1.2.16.5. O software de gerenciamento deve ser do tipo Cliente-Servidor, licenciado para utilizacdo do
contratante, de forma a permitir o gerenciamento centralizado dos equipamentos fornecidos através
da rede por console de gerenciamento com 0s seguintes recursos:

1.2.16.5.1.  Coletar informac¢des dos equipamentos (inventario eletrdnico) mesmo estando desligados
ou com o Sistema Operacional comprometido (out-of-band);

1.2.16.5.2. O software de diagnéstico deverd ser capaz de informar, através de tela grafica: O
fabricante e modelo do equipamento; processador; memadria RAM; firmware do equipamento;
capacidade do disco rigido;

1.2.16.5.3.  Modificar parametros da BIOS, inclusive a ordem de boot;
1.2.16.5.4. Atualizacdo de BIOS dos equipamentos de forma remota;

1.2.16.5.5. Receber proativamente notificacdes de potenciais condi¢cbes de falhas, brechas de
seguranga,;

1.2.16.5.6. Receber alerta de falhas de hardware e alteracdes de configuragéao;
1.2.16.5.7.  Permitir ligar, desligar e reiniciar os equipamentos remotamente;
1.2.16.5.8.  Alerta de abertura do gabinete;

1.2.16.5.9. Devera verificar, testar e emitir relatorio, através de tela grafica que mostre o andamento
do teste, dos seguintes componentes: Processador; Memdria; Disco rigido (ou meméria de
armazenamento);

1.2.16.6. O software deve permitir ao administrador acompanhar as seguintes informacdes:
1.2.16.6.1. Estado de saude dos equipamentos;
1.2.16.6.2. Informagdes de voltagem elétrica de entrada dos equipamentos;
1.2.16.6.3. Informag@es do sistema de resfriamento dos equipamentos;
1.2.16.6.4. InformagBes da temperatura dos equipamentos;
1.2.16.6.5. Informagbes dos pentes de memoria RAM;
1.2.16.6.6. InformacgBes de acionamento do chassi de intrusdo dos equipamentos;
1.2.16.6.7. Realizar a formatagéo definitiva de uma unidade de armazenamento.

1.2.16.7. O Equipamento devera ainda permitir:



1.2.16.7.1.  Acesso remoto através de conexdo TCP/IP a interface grafica do microcomputador, com
controle total de teclado e mouse, independente do estado, tipo e versdo do sistema
operacional instalado no microcomputador ofertado, com controle remoto total da BIOS e
visualizacao das telas de POST e telas gréaficas do sistema operacional;

1.2.16.7.2. Devera permitir ligar e desligar o micro remotamente, com controle de acesso, em horarios
programados;

1.2.16.7.3.  Gravar politica de Power On/Off no chipset que possibilite que este seja inicializado mesmo
com a ethernet desconectada;

1.2.16.7.4. Instalacdo de sistemas operacionais remotamente, com acesso remoto ao teclado e mouse
além da visualiza¢é@o remota gréfica das telas de instalacéo;

1.2.16.7.5. Capacidade de visualiza¢do/atualiza¢do do log de eventos do microcomputador, mesmo
com este desligado.

1.2.16.7.6. Gerenciamento remoto independente do sistema operacional, com acesso a BIOS,
visualizagao remota do POST da maquina e inicializagdo do equipamento a partir de pen-drive
e imagem (ISO ou IMG) a partir da console do administrador localizada em compartilhamento
na rede;

1.2.16.7.7. Tecnologia presente no hardware para isolar o equipamento da rede (LAN) em caso de
ameagcas de virus ou equivalente, evitando maiores impactos e envio de alertas de notificagédo
caso ocorra;

1.2.17. CERTIFICACOES
1.2.17.1. Comprovagdo da compatibilidade com o sistema operacional Windows 10;

1.2.17.2. Todos os dispositivos de hardware, além de seus drivers deverdo ser compativeis com o sistema
operacional Windows 10, na distribuicdo especificada;

1.2.17.3. O gabinete do microcomputador, incluindo todas as suas peg¢as componentes: microprocessador,
placa-mae, ventoinhas, fonte de alimentagéo, placas de video e demais componentes internos
necessarios, deverdo atender ao nivel de conforto segundo a NBR 10152 ou norma equivalente
internacional, avaliada segundo os parametros do subtipo 'Escritorios-Salas de Geréncia, Salas de
Projetos e de Administragéo' (35 dB(A) e NC 30dB)";

1.2.17.4. Compatibilidade eletromagnética e de radiofrequéncia IEC 61000 comprovado através de
certificado ou relatorio de avaliagéo de conformidade emitido por 6rgéo credenciado pelo INMETRO
ou internacional equivalente;

1.2.17.5. Compatibilidade com o padrdo DMI 2.0 (Desktop Management Interface) ou mais recente da
DMTF (Desktop Management Task Force), comprovado através de documentacdo expedida pelo
fabricante do equipamento ou comprovagdo de que o fabricante do equipamento € membro do
consorcio DMTF listado em uma das categorias BOARD ou LEADERSHIP;

1.2.17.6. Compatibilidade com a norma TPM Specification Version 2.0 especificadas pelo TCG (Trsted
Computing Group), devendo o fabricante ser membro de uma das categorias listadas no site
http://www.trustedcomputinggroup.org/about_tcg/tcg_members;

1.2.17.7. Compatibilidade com EPEAT na categoria Gold, comprovada através de atestados ou certidées
gue comprovem que o equipamento é aderente ao padréo de eficiéncia energética EPEAT, emitido
por instituto credenciado junto ao INMETRO ou equivalente internacional. Sera admitida como
comprovagdo também, a indicagdo que o equipamento consta no site www.epeat.net na categoria
Gold;

1.2.17.8. Atender a diretiva RoHS (Restriction of Hazardous Substances) quanto a néo utilizacdo de
substéncias nocivas ao meio ambiente ou apresentar comprovagao técnica demonstrando que os
equipamentos nao sdo fabricados utilizando substancias nocivas ao meio ambiente como: cadmio
(Cd), mercurio (Hg), cromo hexavalente (Cr(VI)), bifenilos polibromados (PBBs), éteres difenil-
polibromados (PBDESs) e chumbo (Pb);



1.2.18. OUTROS REQUISITOS (DIVERSOS)

1.2.18.1. Ter carregamento de imagens em fabrica: Gerenciamento de imagem de sistema operacional,
integragdo de hardware e software em fabrica. Instalar e configurar os aplicativos nos equipamentos;

1.2.18.2. Todos os equipamentos ofertados (gabinete, teclado e mouse) devem possuir gradac¢des neutras
das cores preta, prata ou cinza, e manter o mesmo padréao de cor predominante do gabinete;

1.2.18.3. Devera ser apresentado prospecto com as caracteristicas técnicas de todos os componentes do
equipamento, como placa principal, processador, memoria, interface de rede, fonte de alimentacao,
disco rigido, unidade leitora de midia 6ptica, mouse, teclado e video, incluindo especificacdo de
marca, modelo, e outros elementos que de forma inequivoca identifiquem e comprovem as
configurag@es cotadas, possiveis expansdes e upgrades, através de certificados, manuais técnicos,
folders e demais literaturas técnicas editadas pelos fabricantes. Serdo aceitas coOpias das
especificagdes obtidas em sitios dos fabricantes na Internet, em que constem o respectivo endereco
eletronico. A escolha do material a ser utilizado fica a critério do proponente;

1.2.18.4. Todos os equipamentos a serem entregues deverao ser idénticos, ou seja, todos os componentes
externos e internos de mesmos modelos e marcas dos utilizados nos equipamentos enviados para
avaliacdo e/ou homologacdo. Caso 0 componente ndo mais se encontre disponivel no mercado,
admitem-se substitutos com qualidade e caracteristicas idénticas ou superiores, mediante nova
homologacao;

1.2.18.5. Todos os cabos e conectores necessarios ao funcionamento dos equipamentos deverdo ser
fornecidos, com comprimento de, no minimo, 1,5m (um metro de cinquenta centimetros). Cabos de
conexao a rede elétrica deverdo seguir o padrdo NBR-14136;

1.2.18.6. As unidades do equipamento deverdo ser entregues devidamente acondicionadas em
embalagens individuais adequadas, que utilizem preferencialmente materiais reciclaveis, de forma a
garantir a maxima protegao durante o transporte e a armazenagem;

1.2.18.7. Os equipamentos, considerando a marca e modelo apresentados na licitagdo, ndo poderdo estar
fora de linha comercial, considerando a data de licitacéo (abertura das propostas);

1.2.18.8. Os equipamentos deverdo ser novos (todas as pecas e componentes presentes nos
equipamentos) e de primeiro uso;

1.2.18.9. Deverd ser entregue lista em formato eletrénico constando todas as informagdes do equipamento,
tais como, processador, memdria, disco, marca, modelo, niumero de série, MAC address, etc.

1.2.19. REPLICAGCAO DE IMAGEM

1.2.19.1. Cada equipamento devera ser fornecido com uma imagem padronizada e funcional do ambiente
de trabalho da contratante ANTAQ;

1.2.19.2. O servico de replicagcao de imagem completa do equipamento devera ser prestado pelo fabricante
ou pela empresa contratada. Para este servico a empresa contratada deverd entregar um
equipamento aos técnicos da contratante ANTAQ, idéntico ao que sera fornecido, para a criacéo de
imagem padréo. Apds a criacdo da imagem o equipamento sera devolvido a empresa contratada para
os trabalhos de replicacdo de imagem nos demais equipamentos. Os trabalhos de replicagdo de
imagem deverdo ser concluidos dentro do prazo maximo de entrega dos equipamentos definidos
neste projeto.

1.2.19.3. Seradeduzido do prazo de entrega dos equipamentos o periodo de preparagdo da matriz, ou seja,
periodo compreendido entre a entrega do equipamento matriz pela empresa contratada e a devolugao
do mesmo a empresa contratada;

1.2.19.4. As despesas de transporte, seguros e embalagens, referentes a entrega e a devolugdo do
equipamento matriz citado no item correrdo por conta da empresa contratada,

1.2.19.5. O lote completo devera ser entregue com as imagens, sendo que, ndo serdo admitidos problemas
nos microcomputadores em razao do procedimento de replicagdo de imagem, ou seja, o percentual
admitido de erros nas imagens sera de 0% (zero por cento).



1.2.20. NOTAS E ESCLARECIMENTOS

1.2.20.1. Paratodos os itens de especificagdo, sera aceita oferta de qualquer componente de especificagao
diferente da solicitada, desde que comprovadamente iguale ou supere, individualmente, a qualidade,
o desempenho, a operacionalidade, a ergonomia ou a facilidade no manuseio do originalmente
especificado - conforme o caso, e desde que ndo cause, direta ou indiretamente, incompatibilidade
com qualquer das demais especificagBes, ou desvantagem nestes mesmos atributos dos demais
componentes ofertados;

1.2.20.2. Alicitante devera fornecer equipamento idéntico ao que foi especificado na Proposta comercial;

1.2.20.3. Na hipétese de oferta diferente daquela prevista na proposta comercial a licitante devera
comprovar que o item dispar iguala ou supera aquele estipulado na proposta original;

1.2.20.4. Verificada a superioridade, sera lavrado pelo representante presente ao processo de avaliagdo
das amostras (com procuracéo emitida pela empresa) um documento ratificando a proposta comercial
da empresa e se comprometendo a ofertar, 0 equipamento idéntico ao apresentado para a amostra;

1.2.20.5. Teclados: Padr6es da ABNT (Associagdo Brasileira de Normas Técnicas), tanto ABNT quanto
ABNT Il tem o botdo "C", a Unica diferenca entre os dois € que na ABNT Il hd uma tecla a mais, o
botédo "Alt Gr", conhecido como Alt "Grande". Ela serve pra ativar os caracteres que fica no botdes
numeéricos de 1 a 6 do teclado, e de alguns outros botdes como "Q","W", ou "E". Exemplo: 12£¢;

1.2.20.6. Existem algumas varia¢gBes em relagédo ao posicionamento das teclas de navegagdo normalmente
descritas como T e T invertido;

1.2.20.7. Nos casos de necessidade de substituicdo de acessorios como teclado e mouse, devera ser
mantido o0 mesmo padrdo do componente substituido.

1.2.20.8. O equipamento e seus acessorios ofertados (marca e modelo), ndo poderdo estar em processo
de descontinuidade e ndo poderédo ser descontinuados até 60 (sessenta) dias ap6s a data da abertura
do certame.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A aquisicdo de computadores desktops visa prover & ANTAQ bens de Tecnologia da Informagédo
adequados as suas necessidades, em nimero e recursos, permitindo reduzir o tempo de resposta das
demandas operacionais internas e externas. Tal aquisicdo estd devidamente elencada no PDTI
2018/2019, fruto do levantamento das necessidades de tecnologia de todas as areas da ANTAQ. Esta
contratacdo esta correlacionada ao atendimento dos seguintes objetivos estratégicos: A6 — Prover
solucdes de Tecnologia da Informacgédo alinhadas & estratégia da ANTAQ e P5 - Aumentar agilidade e
produtividade dos processos internos.

2.2. A necessidade de aquisicdo de computadores desktops ficou evidenciada pelo aumento de solicitacfes
de conserto destes através de chamados técnicos. Apds levantamento dos desktops ativos em 2018 na
ANTAQ a Secretaria de Tecnologia da Informag&do da ANTAQ obteve o seguinte resultado:

230 desktops adquiridos em 2014, sem suporte técnico e sem garantia. Estes desktops, mesmo
apos 4 anos de uso, ainda permanecem em pleno funcionamento, confidveis e sem apresentar
avarias.

340 desktops adquiridos em 2011, sem suporte técnico e sem garantia, com crescente aumento
de avarias nos Discos Rigidos (HDs), fato este que levou a STI adquirir Discos Rigidos para
substituicao.

92 desktops, varios modelos, adquiridos antes de 2011, sem suporte técnico, sem garantia e ja
obsoletos.

2.3. Além dos motivos supracitados outros evidenciam a demanda:

Solicitacéo enviada a STI através do SEI;
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2.4,

2.5.

2.6.

. Aumento de solicitagbes de reparos através de chamados TIAtende. Uma parte destes chamados
foi atendida com os Discos Rigidos ja adquiridos. Outros chamados ainda permanecem sem a
possibilidade de atendimento devido a escassez de novos computadores e outros tipos de
defeitos.

. Transtornos gerados por avarias provocadas nos equipamentos como: computadores parados
para reparo, perda de documentos em HDs com defeito, utilizacio de recursos em tentativas de
recuperacdo de arquivos, crescente substituicAo de computadores, movimentacdo de
computadores entre Unidades Regionais e Sede o0 que gera custo para o 6rgao;

. Computadores fora de garantia e por este motivo falta de agilidade no conserto destes.

. Suspender a pratica de substituicdo de pecas em microcomputadores na Antaq, uma vez que
este processo compromete a eficiéncia da atuagdo do Suporte Técnico da STI;

. N&o ha no quadro servidores para realizacdo de manutencées em microcomputadores quando
estes apresentam defeitos. Além disso, do ponto de vista econdmico, a pratica e o historico
demonstram que tal pratica se mostra ineficiente e antieconémica se comparada com a aquisicao
de novos dispositivos.

. Outro fato relevante é a busca por padronizacao de modelos no intuito de agilizar atendimentos
de microinformatica e minimizar os impactos de paradas quando ocasionado incidentes nas
estacOes de trabalho.

Diante desta situacdo a Secretaria de Tecnologia da Informac&o da ANTAQ inicia este processo com 0
objetivo de renovagdo do parque de microcomputadores em 300 computadores desktops. Devido a
indisponibilidade de crédito orcamentério para a aquisicdo dos 300 computadores o quantitativo teve
que ser alterado para 146 computadores.

A opcao por adquirir computadores ultrarreduzidos (ou mini-PC) demonstrou-se a mais viadvel. Conforme
estudo de mercado, verificou-se uma evolucao tecnolégica nesses equipamentos nos Ultimos anos, com
configuracdes técnicas adequadas ao uso corporativo. Verificou-se ainda que os principais fabricantes
disp6em de tal solugdo conforme consulta realizada junto as empresas, assim ndo ha restricdo de
mercado. Além disso, observou-se um consumo menor de energia nesses equipamentos (poténcia 65W)
se comparados aos desktops convencionais (poténcia 230W). No que se refere a aspectos logisticos,
0s computadores ultrarreduzidos permitem menor custo de armazenamento e maior facilidade de
realocacéo e transporte. Estes equipamentos proporcionam ainda, em sua fabricacdo, a utilizacdo em
menor escala de matérias-primas como metais e plasticos além de embalagens menores, o que reduz
significativamente a quantidade de materiais a serem utilizados e posteriormente descartados.

Observou-se ainda, forte tendéncia de utilizagdo deste tipo de solu¢do em diversos 6rgaos publicos, a
saber:

. Universidade Federal do Goias - (pregao eletrénico 254/2016);

. Ministério das Rela¢Bes Exteriores - (pregao eletrbnico 52/2016);

. Ministério Publico Federal - (pregéo eletrdnico 67/2016);

. Superior Tribunal de Justica - (pregéo eletrénico 183/2016);

. Fundacado Universidade de Brasilia - (pregéo eletrénico 34/2016),

. Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (pregéo eletrdnico n° 06/2017),
. Ministério do Turismo (pregéo eletrénico n® 12/2018)

. Justica Federal de Pernambuco (pregéo eletrénico n® 34/2017), entre outros.
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2.7. A aquisicdo de novos computadores desktops trard como resultados: garantia de funcionamento dos
equipamentos indispensaveis a continuidade das atividades desenvolvidas na Agéncia; padronizacao
do parque de informatica da Antaq, garantindo uniformidade no suporte técnico; mitigacdo da
possibilidade da falta de microcomputadores suficientes para atender as necessidades da Agéncia;
aumento de desempenho dos desktops, aumento da produtividade e agilidade das atividades
administrativas e finalisticas; reducao do tempo de execucdo das tarefas; garantir que todos os
computadores de mesa estejam em garantia; reducéo dos defeitos nos equipamentos e dos custos com
manutencao; dotar a Antaq de microcomputadores com qualidade, com suporte técnico e garantia;
prover a ANTAQ bens de Tecnologia da Informacdo adequados as suas necessidades, em ndmero e
recursos, permitindo reduzir o tempo de resposta das demandas operacionais internas e externas.

3. CLASSIFICAGAO DOS BENS COMUNS

3.1. O objeto tratado neste Termo de Referéncia é classificado como Bem Comum, nos termos do
paragrafo Unico, do artigo 1°, da Lei 10.520/2002, bem como do paragrafo primeiro, do artigo segundo,
do Decreto 5.450/2005, podendo, portanto, ser utilizada a modalidade de licitacdo pregdo, na forma
eletrbnica, para sua aquisicao.

4. ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO.

4.1. O prazo de entrega dos bens é de 60 dias, em remessa Unica, contados da emissdo da Ordem de
Fornecimento de Bens e do recebimento por parte da CONTRATADA da imagem de disco padréao, nos
seguintes enderecos:

Paulo-SP

UNIDADE Endereco CEP Quantidade
ANTAQ-SEDE | SEPN - Quadra 514 - Conjunto "E" - Edificio ANTAQ — Asa Norte - Brasilia/DF 70760-545 112
UREBL Travessa Dom 'Romualdo de Seixas, 1560 — Ed. Connext Office — 6° andar — 66055-028 3
Umarizal — Belém — PA
URECO Rua América — n°® 1654 — Corumba — MS 79331-110 1
UREEL Rua E_steyes_Jt’mior, n° 50 — 10° andar — Centro, Ed. Top Tower Executive Center 88015-130 4
— Florianépolis — SC
UREFT Av. Santos Dumont — n°® 2122 — Salas 1007 — 1010 Edificio Manhattan Center — 60150-161 4
Aldeota - Fortaleza — CE
Centro Gestor e Operacional do Sistema de Prote¢&o da Amazodnia (Censipam) — ~
UREMN Avenida do Turismo, 1350, Taruma, Manaus-AM 69010-901 2
UREPR Rua Gabriel D’Lara — n°® 716 — Jodo Gualberto — Paranagué — PR 83203-550 1
Travessa Francisco de Leonardo Truda — n° 40 — 9° andar — Conjuntos 92 a 94 — ~
UREPL Edificio FORMAC - Centro — Porto Alegre — RS 90010-050 3
UREPV Rua Carlos Gomes, 513 — Edificio Caiari — Centro — Porto Velho — RO 76801-166 1
URERE Av. Governador Agamenom Magalhées, n° 4.575 — Salas 101 a 103 — 50070-160 5
Empresarial Nassau — Bairro Paissandu, Recife-PE
URERJ Av. Rio Branco, n° 135 — 14° andar — Ed. Guinle — Centro — Rio de Janeiro — RJ 20040-912 12
URESV Rua José_Peroba_— s/n — Lote 34— Salas 101 a 104, 109 e 110 Edificio Atlanta 41770-235 5
Empresarial — Bairro Stiep, Salvador — BA
Avenida Coronel Colares Moreira, n°® 2868 — Ed. Business Center Renascencga — ~
URESL Sala 802 — 811 Bairro Renascenca Il — Séo Luis-MA 65075-441 1
URESP Rua Sampaio Viana, 277 — 4° andar, Edificio Albatroz. Bairro Paraiso — S&0 04004-000 3
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UREVT Av. Jodo Baptista Parra — n° 673 — 12° andar Edificio Enseada Tower — Praia do

Sué - Vitéria— ES 29052-123 3

4.2. As entregas deverdo ser realizadas em dias Uteis, das 8h as 18h, nos enderecos citados
anteriormente.

4.3. Os bens serao recebidos provisoriamente no prazo de 10 (dez) dias, pelo(a) responsavel local de
cada endereco ou pelo fiscal do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

4.4. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 30 (trinta)
dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

4.5. Os bens serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento
provisério, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante
termo circunstanciado.

4.5.1. Na hip6tese de a verificac@o a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

4.6. O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execu¢éo do contrato.

4.7. Devera ser entregue lista em documento eletrénico (.txt, .csv, .xIs) com o numero de série dos
equipamentos entregues.

4.8. Na entrega, devera ser entregue documentacdo comprobatéria da procedéncia dos equipamentos,
como: nota fiscal, comprovante de importacdo, entre outros.

4.9. A Ordem de Fornecimento de Bens sera emitida apos a assinatura do contrato.

4.10. A Ordem de Fornecimento de Bens indicara a quantidade, os locais de entrega, os prazos e o
responsavel pelo recebimento além da conferéncia dos equipamentos fornecidos;

4.11. Em comum acordo com a CONTRATADA, a ANTAQ podera definir enderecos de outras
localidades para a entrega e instalacdo dos equipamentos ou alterar o quantitativo a ser entregue na
localidade.

5. OBRIGAQC)ES DA CONTRATANTE
5.1. Sao obriga¢bes da Contratante:
5.1.1. receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos;

5.1.2. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificagbes, quantidades, condi¢cdes e obrigagbes constantes no
Edital e na proposta, para fins de aceitagcéo e recebimento definitivo;

5.1.3. comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

5.1.4. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagBes da Contratada, através de
comissdo/servidor especialmente designado;

5.1.5. efetuar o pagamento & Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;
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5.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execucao do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

5.3. Nomear Gestor e Fiscais do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucao dos Contratos,
conforme o disposto no art. 18, inciso I, item “a”, da IN SLTI/MP n° 04/2014;

5.4. Vetar o emprego de qualquer produto que considerar incompativel com as especificacbes
apresentadas na proposta da CONTRATADA, que possa ser inadequado, nocivo, danificar seus bens
patrimoniais ou ser prejudicial a salide dos servidores;

5.5. Aplicar a CONTRATADA as san¢8es administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

5.6. Preencher e enviar a Ordem de Fornecimento de Bens de acordo com os critérios estabelecidos
neste Termo de Referéncia;

5.7. Receber os objetos entregues pela CONTRATADA que estejam em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspecdes a serem realizadas, devendo assinar ao final o Termo de Recebimento
Definitivo;

5.8. Recusar com a devida justificativa qualquer material entregue fora das especificagbes constantes na
proposta da CONTRATADA,

5.9. Informar & CONTRATADA, dentro do periodo de garantia, os novos locais para prestacdo da
assisténcia técnica, caso ocorra remanejamento de equipamentos para outras unidades da
CONTRATANTE néo informadas na Ordem de Fornecimento de Bens; Assumir a responsabilidade pelos
prejuizos eventualmente causados a CONTRATADA, decorrentes do mau uso ou operacao imprépria, a
partir do ato da recep¢éo do produto fornecido para teste até a sua aceitagdo final, desde que, na sua
apresentacéo, o produto ndo tenha apresentado defeitos;

5.10. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da fatura emitida pela CONTRATADA dentro dos
prazos preestabelecidos em Contrato;

5.11. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento dos
produtos;

5.12. Caso a CONTRATANTE opte em utilizar uma imagem de disco padrao de sistema, ela devera
disponibilizar o equipamento devidamente configurado &8 CONTRATADA em até 5 dias Uteis a partir do
recebimento da amostra do equipamento;

5.13. Na abertura de chamados técnicos via telefone, a CONTRATANTE devera ter em méaos: Tipo do
equipamento, modelo do equipamento, n° de série do equipamento, localidade do equipamento, nome da
pessoa de contato/telefone da pessoa de contato, descricdo detalhada do defeito;

5.14. A CONTRATANTE devera disponibilizar as informacdes de inventario que sejam requeridas pela
CONTRATADA, para que possa validar as informacdes dos equipamentos.

5.15. Solicitar, quando necessario, a CONTRATADA, no ato de encaminhamento da Ordem de
Fornecimento de Bens, um equipamento modelo para confec¢éo da imagem do disco de sistema.

6. OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo
do objeto e, ainda:

6.1.1. efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢ges, conforme especifica¢des, prazo e local
constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constarao as
indicacdes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade;
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6.1.1.1. O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versao em
portugués e da relacé@o da rede de assisténcia técnica autorizada;

6.1.2. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos
12,13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

6.1.3. substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de
Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

6.1.4. comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;

6.1.5. manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cfes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacéo;

6.1.6. indicar preposto para representa-la durante a execucao do contrato, para assuntos relativos
ao cumprimento das obriga¢8es contratuais e para participar de reunibes de acompanhamento.

6.1.7. Responder pelos danos causados a ANTAQ ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo, quando da execucao do objeto.

6.1.8. Prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados pela ANTAQ.
6.1.9. Adotar medidas de seguranca adequadas no ambito das atividades sob seu controle.

6.1.10. Manter sigilo relativo ao objeto contratado, bem como sobre dados, documentos,
especificacdes técnicas ou comerciais e demais informacdes, bem como a respeito da execucdo
e resultados obtidos no Contrato, inclusive apés o término do seu prazo de vigéncia, sendo vedada
a divulgacéo dos referidos resultados a terceiros em geral, e em especial a quaisquer meios de
comunicacao publicos e privados, e ndo divulgar ou utilizar quaisquer informac¢des da ANTAQ
junto a terceiros, das quais possa tomar conhecimento durante a execucdo do Contrato.

6.1.11. Informar a ANTAQ toda e qualquer irregularidade observada no curso da execucao
contratual.

7. DA SUBCONTRATACAO

7.1 N&o sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatério, salvo para a execugcédo dos servicos de
garantia on site;".

8. ALTERACAO SUBJETIVA

8.1. E admissivel a fuséo, ciséo ou incorporacéo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagédo
original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢6es do contrato; ndo haja prejuizo & execuc¢éo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

9. CONTROLE DA EXECUCAO

9.1. Nos termos do art. 67 Lei n° 8.666, de 1993, sera designado representante para acompanhar e
fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucao e determinando o que for necessario a regularizacéo de falhas ou defeitos observados.

9.1.1. O recebimento de material de valor superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) seré confiado
a uma comissao de, no minimo, 3 (trés) membros, designados pela autoridade competente.
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9.2. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou
vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracédo ou de
seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

9.3. O representante da Administracao anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com
a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

10. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n° 10.520, de 2002,
a Contratada que:

10.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢gdes assumidas em decorréncia da
contratacao;

10.1.2. ensejar o retardamento da execucéo do objeto;
10.1.3. fraudar na execucéo do contrato;

10.1.4. comportar-se de modo inidéneo;

10.1.5. cometer fraude fiscal;

10.1.6. n&o mantiver a proposta.

10.2. A Contratada que cometer qualquer das infracdes discriminadas no subitem acima ficara sujeita,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

10.2.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

10.3. multa moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia Util de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 60 (sessenta) dias;

10.3.1. multa compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucéo total do objeto;

10.3.2. em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do
subitem acima, ser& aplicada de forma proporcional a obrigacao inadimplida;

10.3.3. suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

10.3.4. impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente descredenciamento
no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

10.3.5. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
gue a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

10.4. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas
ou profissionais que:

10.4.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

10.4.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;
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10.4.3. demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

10.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei
n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

10.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracédo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracéo, observado
0 principio da proporcionalidade.

10.7.  As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

11. CONDIGCOES GERAIS

11.1. Todos os equipamentos e componentes devem ser fornecidos com garantia do fabricante de 60
(sessenta) meses.

11.2. Os equipamentos, seus componentes e acessorios entregues dever&o ser novos e sem uso, ndo
reformados ou recondicionados, devendo estar acondicionados em suas embalagens originais de
fabrica.

11.3. Juntamente com 0s equipamentos deverdo vir os manuais de instalagdo, impressos ou em midia
digital, no idioma em portugués do Brasil ou em inglés.

11.4. Deveréo ser fornecidos todos os acessorios, opcionais, softwares e licencas de uso necessarios para
atendimento as necessidades e caracteristicas definidas nas Especifica¢gdes Técnicas.

11.5. Todas as licencas de software deverdo ser ofertadas na modalidade de uso perpétuo, desta forma, a
solucdo deve operar normalmente mesmo apads o periodo de garantia.

11.6. Podem ser ofertados equipamentos com desempenho equivalente ou superior ao especificado neste
Termo de Referéncia pois as especificagbes técnicas descritas sdo as minimas que devem ser atendidas
pelas Licitantes.

12. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

12.1. Serdo exigidos, para aceitacéo da proposta, 0s seguintes requisitos:

12.1.1. A licitante devera cotar, em valores unitarios e globais, o fornecimento dos equipamentos que
constituem objeto da licitagcao, considerando a garantia pelo periodo de 60 (sessenta) meses,
acrescidos de todos os componentes, acessorios, softwares, licencas de uso e opcionais
necessarios a operacdo plena do conjunto, de acordo com as exigéncias deste Termo de
Referéncia e seus anexos.

12.1.2. Nos precos cotados deverdo estar incluidas todas as despesas com salarios, fretes, encargos
sociais, fiscais e comerciais, impostos, taxas e quaisquer outros tributos, quando aplicaveis, e
demais despesas que incidam direta ou indiretamente sobre os materiais, mesmo que nao
estejam registrados neste documento.

12.1.3. Devera ser apresentado o valor do hardware e do software (licengas e garantia), € 0 somatorio
dos dois deverd ser igual ao valor registrado na licitagao.

12.1.4. Especificacbes com discriminacdo detalhada dos materiais, contando marca, modelo,
referéncia e quantidade.

12.1.5. Declaracao do licitante, especifica para a licitacdo, de que mantera a garantia contra defeito
de fabricacao e/ou vicios de funcionamento;

12.1.6. Declaracdo da propria Licitante de que atende a todos os requisitos constantes neste
instrumento;

12.1.7. Documentacdo comprobatéria de atendimento as especificagbes, como por exemplo: folder,
catalogo, manuais ou amostra.

12.1.8. A Proposta de Preco deveré ser redigida em lingua portuguesa, salvo quanto as expressoes
técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, devidamente
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datada, sendo firme e precisa, sem alternativas de precos ou qualquer outra condi¢cdo que induza
o0 julgamento a ter mais de um resultado, com todos os precos expressos em Reais (R$).
12.1.9. A Proposta devera ter prazo de validade néo inferior a 60 dias corridos, a partir da data de
abertura das propostas.
12.1.10. O valor global da proposta comercial correspondera ao somatério dos precos globais de
aquisicao dos equipamentos, software, acessorios e garantia de 60 meses.

12.1.11. Somente serdo aceitas propostas das quantidades totais para cada item ofertado.
12.2. A ANTAQ podera, a seu critério, exigir a apresentacdo de amostra antes ou apés a fase de ofertas

de lances, podendo rejeitar a proposta cujas especificacdes verificadas na amostra ndo atenderem aos
requisitos solicitados;

12.3. Sera considerada vencedora a proposta de menor valor, desde que atendidas todas as exigéncias
contidas neste Termo de Referéncia e no Edital do Pregéao;

13. GARANTIA DOS EQUIPAMENTOS

13.1. A garantia de funcionamento sera pelo periodo de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data de
emissdo do Termo de Recebimento Definitivo dos equipamentos, sem prejuizo de qualquer politica de
garantia adicional oferecida pelo fabricante;

13.2. A CONTRATADA devera comprovar aquisi¢do da garantia dos equipamentos junto ao fabricante.

13.3. O servigo de garantia sera prestado com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas
condigdes de uso, sem qualquer 6nus adicional para a ANTAQ.

13.4. O servico de garantia “on-site” sera prestado nas instalagdes da ANTAQ.

13.5. A garantia deve englobar:

13.5.1. Remocdo dos vicios apresentados pelos equipamentos, materiais, drivers e outros
componentes;

13.5.2. Solugdo de problemas e esclarecimento de duvidas de configuracdo e de utilizacdo dos
equipamentos.

13.6. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia devem ser
substituidas por outras novas, de primeiro uso e apresentar padrées de qualidade e desempenho iguais
ou superiores aos das pecas utilizadas na fabricagdo do equipamento.

13.7. O atendimento on-site devera ser realizado de segunda a sexta-feira, em dias Uteis, no horario de 8
as 18 horas, no endereco a ser fornecido pela ANTAQ.

13.8. A CONTRATADA deveré disponibilizar telefone com ligacdo gratuita ou telefone local de Brasilia,
bem como endereco de correio eletrdnico (e-mail) para registrar a abertura de chamados.

13.9. Caso o atendimento ndo necessite de substituicdo de pecas, componentes ou equipamentos, a
CONTRATADA devera cumprir o tempo de resolucdo definitiva em até 2 (dois) dias Uteis apds a abertura
do chamado.

13.10. Havendo necessidade de substituicAo de pecgas, componentes e equipamentos a CONTRATADA
devera cumprir o tempo de resolucao definitiva em até 7 (sete) dias Uteis apds a abertura do chamado.

13.11. No caso de vicios insanaveis no equipamento o equipamento devera ser substituido por um novo. O
novo equipamento devera vir com a imagem do disco entregue pela ANTAQ.

13.12. As despesas referentes aos equipamentos ou componentes substituidos, como transporte, impostos
e seguros, sao de responsabilidade da Contratada.

14. CONDICOES DE PAGAMENTO

14.1. Apbs a conferéncia de todos os equipamentos recebidos sera emitido o Termo de Recebimento
Definitivo.

14.2. O pagamento referente a entrega dos equipamentos sera efetuado com conforme o valor contratado,
mediante a apresentacao de Nota Fiscal, emitida em moeda corrente Nacional, quando sera procedido
0 ateste pela STI.

14.3. O pagamento pelos equipamentos adquiridos sera efetuado em até 10 (dez) dias Uteis, a contar da
do ateste da Nota Fiscal.
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14.4. Se a Fatura/Nota Fiscal for apresentada em desacordo ao contratado ou com irregularidades, o prazo
para pagamento ficara suspenso, até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras
necessarias a sua regularizacédo formal, ndo implicando qualquer énus para 0 CONTRATANTE.

15. VIGENCIA DO CONTRATO

15.1. O prazo de vigéncia deste contrato é de 180 (cento e oitenta) dias, contado da data da sua assinatura,
para o fornecimento dos equipamentos, e de 60 (sessenta) meses, contado do dia Gtil subsequente a
data do recebimento definitivo dos equipamentos, para a prestacao da garantia on site.

15.2. O prazo de vigéncia contratual compreende o periodo previsto para o fornecimento e entrega, sem
prejuizo dos prazos de garantia estabelecidos no contrato.

15.3. Pelarazéo do objeto, ndo havera hipdtese de renovacéo do Contrato.

15.4. A CONTRATADA devera sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na
forma do Art. 65 da Lei n°® 8.666/93.

15.5. A garantia dos equipamentos sera on-site pelo periodo de 60 (sessenta) meses;

16. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

16.1. Alicitante deve entregar Declaracdo de que ndo oferta produtos com materiais perigosos e aderéncia
aos requisitos de sustentabilidade ambiental;

16.2. A licitante deve adotar, sempre que cabivel, na execu¢do do Contrato, boas préticas de
sustentabilidade ambiental, de otimizacdo de recursos, de reducdo de desperdicios e de reducdo da
poluicéo;

16.3. As licitantes deverd@o atender aos critérios de sustentabilidade ambiental de que trata a Instrucédo
Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010, no que couber, quanto ao uso de materiais, observando que os
mesmos sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel,
conforme Normas ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2.

16.4. Deverdo ser observados os requisitos ambientais para a obtengcdo de certificagdo do Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizag&o e Qualidade Industrial — INMETRO como produtos sustentaveis
ou de menor impacto ambiental em relacdo aos seus similares.

16.5. Nenhum dos equipamentos fornecidos podera conter substancias perigosas como mercurio (Hg),
chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-
polibromados (PBDEs) em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances).

16.6. A comprovacao do disposto na alinea anterior podera ser feita mediante apresentacéo de certificagao
emitida por instituicdo publica oficial ou instituicdo credenciada, ou por qualquer outro meio de prova que
ateste que o bem fornecido cumpre com as exigéncias do edital, sendo aceito ainda, a comprovacéo
deste requisito por intermédio da certificacdo EPEAT, desde que esta apresente explicitamente tal
informacéao.

16.7. Selecionada a proposta, antes da assinatura do contrato, em caso de inexisténcia de certificacdo que
ateste a adequacdo, a da Agéncia Nacional de Transporte Aquaviarios podera realizar diligéncias para
verificar a adequacéo do produto as exigéncias do ato convocatorio, correndo as despesas por conta da
licitante selecionada. Caso ndo se confirme a adequacdo do produto, a proposta selecionada sera
desclassificada.

17. AMOSTRA

17.1. Durante a realizacdo da licitagcdo, a Secretaria de Tecnologia da Informacdo dara suporte ao
Pregoeiro.

17.2. Havendo necessidade de esclarecimentos, o Pregoeiro podera solicitar a licitante detentora da
melhor proposta, amostra de uma unidade do item, bem como da pertinente documentagdo técnica
(manual de instalacdo, manual de usuario e qualquer outra documentagdo técnica relevante para
instalacdo e uso do equipamento), para verificar, com base nas especificagcdes técnicas do fabricante
do equipamento, se estes atendem aos requisitos que constam deste Termo de Referéncia.
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17.3. A amostra devera ser entregue na Secretaria de Tecnologia da Informacao na ANTAQ Sede, situada
na SEPN - Quadra 514 - Conjunto "E" - Edificio ANTAQ — Asa Norte — Brasilia-DF — CEP 70760-545, no
horario das 08h as 12h e de 14h as 18h, no prazo de dez (10) dias Uteis, a partir da solicitacéo.

17.4. A ANTAQ resguarda-se o direito de eventualmente fazer testes manuais para verificar informacdes
que constem na documentacdo técnica, ou que dela estejam ausentes, ou solicitar apoio técnico de
profissional da empresa fornecedora para a realizacdo dos testes. Nesta hipétese, o técnico designado
pela contratada devera executar os testes na amostra conforme orientacfes do integrante da equipe de
avaliacéo.

17.5. A amostra sera avaliada pela Administracdo em até 5 (cinco) dias Uteis a partir do momento do
recebimento destas, sendo possiveis prorrogacfes neste prazo por despacho fundamentado do
Pregoeiro.

17.6. Durante o prazo de avaliacao da amostra, em caso de pedido de esclarecimento a licitante por parte
da Administracédo, a licitante tera até 1 (um) dia Util para resposta, durante o qual serd suspensa a
contagem de tempo de avaliacdo da Administracao.

17.7. A amostra aprovada, caso a licitante seja declarada vencedora, sera utilizada para criacdo da imagem
no padrdo ANTAQ. Apds a criacdo da imagem o equipamento serd devolvido a empresa contratada para
os trabalhos de replicacdo de imagem nos demais equipamentos. Os trabalhos de replicacdo de imagem
deverdo ser concluidos dentro do prazo maximo de entrega dos equipamentos.

17.8. Caso a amostra seja em desacordo com o Termo de Referéncia, esta devera ser coletada pela
licitante nas dependéncias da ANTAQ Sede em Brasilia-DF em até 30 (trinta) dias corridos, contados da
data da homologac¢&o do Pregéo, periodo ap6s o qual a ANTAQ podera se desfazer do equipamento.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Encaminha-se para prosseguimento de processo licitatério, segundo o art. 38 da Lei n° 8.666, de 21 de Junho de 1993.

INTEGRANTE REQUISITANTE INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO
Gustavo Henrique de Solto Silva Didgenes de Oliveira Nunes Benedito Eduardo Santos Alves
Matricula: 1794843 Matricula:2258484 Matricula:223815

Brasilia, 13 de Dezembro de 2018
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